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POLITICA DE CALIDAD DE IP INFOCOM OUTSOURCING S.A.C.

IP INFOCOM OUTSOURCING SAC, es una empresa de servicios de consultoria especializada en gestion
del talento humano e intermediacién laboral; que mantiene un sistema de gestion para los procesos
de:

Seleccidn de talento
Intermediacién laboral
Gestion de RRHH
Administracién de planillas
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Asi mismo, garantiza una gestion responsable, transparente y ética, la cual estd fundamentada en los
siguientes compromisos:

v" Mejorar continuamente el Sistema de Gestion de la Calidad a través de:

e Incrementar la satisfaccion de los clientes

e Satisfacer las necesidades y expectativas de las partes interesadas pertinentes
e Mejorar los procesos

e Alcanzar resultados cada vez mds consistentes y eficientes

v" Cumplir con los requisitos aplicables al Sistema de Gestién de la Calidad dentro de los que
se encuentran los siguientes:

e Norma ISO 9001:2015 y otras normas relacionadas
e Legislacion, regulaciones y estandares relevantes

e Requisitos de los Clientes y Partes Interesadas

e Requisitos propios

v" Gestionar de manera eficaz las situaciones tanto externas como internas que puedan
impactar en nuestros objetivos estratégicos y en el resultado de los procesos involucrados

en el alcance del Sistema de Gestidn de la Calidad, mediante:

e La mitigacidn de riesgos
e Elaprovechamiento de las oportunidades

¥v" Fomentar y dirigir nuestro compromiso hacia la excelencia, participando y promocionando
las responsabilidades de calidad entre todos nuestros colaboradores a través de:

Humberto Pereyra Cuneo
Gerente General de IP INFOOUT

e Desarrollar sus competencias
e Mejorar su desempeiio

Aprobado por Gerencia General.



